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Resumen

Este articulo analiza la incorporacién de inteligencia artificial generativa en la educacion
superior mexicana mediante una revision narrativa de fuentes institucionales y literatura
académica reciente. Se examinan oportunidades pedagogicas, riesgos, condiciones de
gobernanza y tres escenarios ilustrativos de crecimiento hacia 2030. Se concluye que la
expansion tecnoldgica solo sera educativa si se acompana de formacion, verificacion,
transparencia, proteccion de datos y evaluacion centrada en el aprendizaje.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa, educacion superior, México, prospectiva,
integridad académica, competencias digitales.
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Introduccion

La inteligencia artificial generativa se ha incorporado con rapidez a las practicas académicas y comienza
a transformar la manera en que estudiantes y docentes buscan informacion, preparan materiales,
generan contenidos y resuelven problemas. La posibilidad de producir textos, imagenes, codigo,
explicaciones y recursos educativos mediante instrucciones en lenguaje natural ha reducido las barreras
de acceso a tecnologias que, hasta hace pocos afos, se encontraban principalmente en entornos
especializados. En la educacion superior, esta expansién abre nuevas posibilidades de apoyo al
aprendizaje, pero también plantea interrogantes sobre la calidad de la informacién, la autoria, la
evaluacion y el papel que debe conservar el razonamiento humano.

La IA generativa puede contribuir a la comprensién de conceptos, la generacion de ejercicios, la
retroalimentacion inicial, la organizacién de informacién y el aprendizaje autbnomo. Sin embargo, sus
respuestas pueden contener errores, referencias inexistentes, simplificaciones o sesgos, y no siempre
reflejan el proceso intelectual de quien las utiliza. Por ello, su valor educativo no depende Unicamente de
la capacidad técnica de las herramientas, sino de la forma en que se integran a las actividades
académicas, de los mecanismos de verificacion empleados y de las competencias criticas de estudiantes
y docentes.

Para las universidades mexicanas, el desafio no consiste unicamente en permitir o prohibir estas
tecnologias. Es necesario definir para qué pueden utilizarse, bajo qué condiciones, qué informacién debe
protegerse y como demostrar el aprendizaje y la autoria cuando existe apoyo de sistemas generativos.
Este reto adquiere especial relevancia en un sistema de educacion superior caracterizado por diferencias
institucionales, regionales y tecnoldgicas. La conectividad, el acceso a dispositivos y plataformas, la
formacion digital y los recursos disponibles pueden generar condiciones de adopcion distintas entre
universidades publicas y privadas, modalidades educativas y areas disciplinares.

Al mismo tiempo, la expansion de la |IA obliga a revisar practicas tradicionales de ensefanza y
evaluacion. Cuando una herramienta puede producir en segundos un ensayo, una explicacion o un
fragmento de cdédigo, las actividades centradas unicamente en reproducir informacién ofrecen menos
evidencia sobre lo que realmente aprendié el estudiante. En este contexto cobran mayor importancia la
argumentacion, la resolucion de problemas, la aplicacion del conocimiento, la verificacion de fuentes, la
documentacion del proceso y la defensa de las decisiones tomadas. La IA debe funcionar como apoyo
para explorar, contrastar y producir conocimiento, sin sustituir la responsabilidad intelectual del estudiante
ni la mediacion pedagdgica del docente.

En este contexto, el presente articulo analiza la incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior mexicana mediante una revisidon narrativa de fuentes institucionales y literatura
académica reciente. Se examinan oportunidades pedagdgicas, riesgos, competencias necesarias y
condiciones de gobernanza institucional, y se construyen escenarios prospectivos de crecimiento hacia
2030. El proposito es aportar elementos que orienten la toma de decisiones universitarias y favorezcan
una integracion de la IA centrada en el aprendizaje, la responsabilidad humana, la equidad y la integridad
académica.
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Un cambio que ya llegé a las universidades

La IA generativa puede producir textos, imagenes, codigo, resumenes y explicaciones a
partir de instrucciones escritas. Su facilidad de acceso ha reducido la distancia entre una
tecnologia especializada y el trabajo cotidiano de millones de personas. En educacion
superior, esta capacidad modifica la preparacion de clases, la realizacion de tareas, la
busqueda de informacion y la evaluacion.

El volumen 37, numero 2, de la revista Educacion Superior y Sociedad, correspondiente a
2025, reune investigaciones sobre el uso de la inteligencia artificial generativa en
instituciones de educacion superior, incluidas universidades mexicanas. Los estudios
analizan aspectos como la utilidad percibida, la confianza, la creatividad, las emociones, la
integridad académica y las politicas institucionales. Estos hallazgos demuestran que la
incorporacion de la |IA generativa en la educacidn superior mexicana ya no es una
posibilidad futura, sino una realidad que exige avanzar del uso espontaneo e individual hacia
una integracion planificada, pedagogica, ética y responsable.

Pregunta de investigacién y objetivo

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la educacion superior plantea
interrogantes relacionados con su evolucion, sus efectos en los procesos formativos y las
condiciones necesarias para su adopcion responsable. A partir de esta problematica, se
formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cuales son los posibles escenarios de incorporacion de la inteligencia artificial generativa
en la educacion superior mexicana hacia 2030 y qué condiciones pedagodgicas, éticas,
institucionales y tecnoldgicas se requieren para que su implementacion contribuya al
fortalecimiento del aprendizaje?

En correspondencia con esta pregunta, el objetivo general del estudio consiste en analizar el
contexto actual de la inteligencia artificial generativa en la educacién superior mexicana e
identificar sus principales oportunidades, riesgos y desafios, con la finalidad de construir
escenarios prospectivos hacia 2030 que orienten la toma de decisiones, la formacién de
competencias, la gobernanza institucional y la evaluacién de sus efectos educativos.

Método y alcance

Se realizé una revision narrativa de documentos de ANUIES, SEP, UNESCO v literatura
académica especializada publicada entre 2023 y 2026. La informacion se organizé en cinco
dimensiones: contexto, usos pedagogicos, riesgos, competencias y gobernanza. Los
escenarios hacia 2030 se construyeron como un ejercicio prospectivo con una linea base
indexada en 100 para 2026.

Las tasas de 5 %, 12 % y 20 % representan supuestos anuales ilustrativos. No son
pronosticos oficiales ni porcentajes observados de universidades usuarias. Su funcion es
mostrar como decisiones distintas podrian producir trayectorias de adopcion diferentes.
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El contexto mexicano

De acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), durante el ciclo escolar 2024-2025 la matricula nacional de educacion
superior alcanzé 5,140,535 estudiantes. Esta cifra comprende los niveles de técnico superior
universitario, licenciatura y posgrado, tanto en modalidades escolarizadas como no
escolarizadas. Del total registrado, aproximadamente 2,821,773 estudiantes fueron mujeres,
lo que representd 54.9 % de la matricula nacional. La magnitud y diversidad de esta
poblacién permiten dimensionar el alcance potencial de la inteligencia artificial generativa:
las decisiones relacionadas con su incorporacion pueden repercutir en millones de
estudiantes pertenecientes a instituciones publicas y privadas, ubicadas en regiones con
condiciones sociales, educativas y tecnoldgicas heterogéneas. Para dimensionar el contexto
en el que podria incorporarse la inteligencia artificial generativa, es necesario considerar
algunas caracteristicas estructurales del sistema mexicano de educacion superior. La
matricula nacional, la participacion de las mujeres, la diversidad institucional y las
modalidades educativas influyen en las posibilidades de acceso, aplicacion y regulacion de
estas tecnologias. La Tabla 1 sintetiza estos indicadores y presenta una interpretacion de
sus implicaciones para la adopcion de la IA en las instituciones de educacion superior.

Matricula nacional de educacion superior en México

5.14

millones de
estudiantes

mmm Mujeres 53 % mmm Hombres 47 %

Figura 1. Composicién aproximada de la matricula nacional de educacion superior. Fuente: ANUIES, 2025 y
2026.

Como se observa en la Tabla 1, la incorporacion de la IA generativa no puede plantearse
mediante una estrategia uniforme. La diversidad de instituciones, modalidades educativas y
condiciones tecnoldgicas requiere politicas diferenciadas que atiendan las caracteristicas de
cada contexto. Asimismo, estos indicadores describen la magnitud y composicion del
sistema educativo, pero no representan el nivel actual de adopcion de la IA.
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Tabla 1. Indicadores de contexto para la educacién superior mexicana

Dato de referencia Lectura para la IA

La escala exige politicas institucionales y

Matricula nacional 5,140,535 estudiantes . 7

formacion amplia
Par?t|C|paC|on de 54.9 % del total La ple}neamon debe observar acceso, sesgos
mujeres y equidad
Instituciones Publicas y privadas La capacidad de adopcién es heterogénea
Modalidades \Fl’irrtej;nmal, i Los usos y riesgos cambian segun el entorno
Fuente principal ANUIES y SEP Los datos de contexto no equivalen a

adopcién de IA

Nota. Los indicadores describen caracteristicas generales del sistema mexicano de educacion superior y no
representan la cantidad de instituciones que actualmente utilizan inteligencia artificial. Elaboracion propia con
base en ANUIES (2025) y SEP (2025).

Oportunidades pedagégicas

La inteligencia artificial generativa puede constituirse en un recurso de apoyo para la
educacion superior cuando su utilizacion se vincula con objetivos de aprendizaje claramente
definidos, actividades académicas estructuradas y criterios de evaluacion previamente
establecidos. Su incorporacion no debe reducirse a solicitar la generacién automatica de
respuestas, sino orientarse al desarrollo de procesos de exploracion, analisis, contraste,
aplicaciéon y reflexion. Desde esta perspectiva, la IA funciona como una herramienta de
mediacidn pedagodgica y no como un sustituto del razonamiento del estudiante ni de la
intervencion del docente.

Entre sus principales posibilidades se encuentra la generacion de explicaciones adaptadas a
diferentes niveles de conocimiento, ejemplos contextualizados, preguntas de practica, casos
de estudio, simulaciones y retroalimentacion preliminar. También puede ayudar a comparar
perspectivas, identificar errores, organizar informacion compleja y representar un mismo
concepto mediante texto, esquemas, tablas o situaciones practicas. Estas capacidades
pueden favorecer la comprension de los contenidos y permitir que el estudiante examine un
problema desde distintos enfoques.

En la educacién superior mexicana, estas aplicaciones pueden resultar especialmente
relevantes para atender grupos con conocimientos previos y necesidades de aprendizaje
diversas. Por ejemplo, un estudiante puede utilizar la IA para solicitar una explicacion inicial
de un concepto técnico, construir un ejemplo relacionado con su disciplina y comparar la
respuesta obtenida con fuentes académicas. Posteriormente, debera analizar la informacion,
detectar posibles imprecisiones, justificar sus decisiones y elaborar una produccién propia.
De esta manera, la herramienta puede contribuir al aprendizaje autonomo sin eliminar la
responsabilidad intelectual del estudiante.
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La IA generativa también ofrece oportunidades para la practica deliberada y la evaluacion
formativa. Puede generar ejercicios con distintos niveles de dificultad, formular preguntas de
autoevaluacion y proporcionar observaciones iniciales sobre un texto, procedimiento o
proyecto. Sin embargo, la retroalimentacién generada debe considerarse provisional, pues
puede contener errores, simplificaciones, sesgos o referencias inexistentes. Por ello, los
estudiantes deben contrastar sus resultados con fuentes confiables, mientras que el docente
conserva la responsabilidad de validar los contenidos y ofrecer orientacion especializada.

El aprovechamiento pedagdgico de estas tecnologias requiere, por tanto, modificar el disefio
de las actividades académicas. Las tareas deben solicitar evidencias del proceso seguido,
las instrucciones proporcionadas a la IA, las fuentes consultadas, las decisiones adoptadas
y una reflexion critica sobre los resultados. De acuerdo con las recomendaciones de la
UNESCO (2023, 2024a, 2024b), la incorporacion educativa de la IA debe mantener un
enfoque centrado en las personas, proteger la autonomia del estudiante y fortalecer las
competencias digitales, éticas y criticas.

En consecuencia, el valor educativo de la |A generativa no reside unicamente en la rapidez
con la que produce informacion, sino en las oportunidades que ofrece para promover un
aprendizaje activo, reflexivo y contextualizado. Su contribucion dependera del disefo
pedagdgico, la preparaciéon del profesorado, la capacidad del estudiante para verificar la
informacion y la existencia de lineamientos institucionales que orienten su uso responsable.

A partir de estos principios, la Tabla 2 presenta las principales oportunidades pedagodgicas
de la IA generativa, sus posibles aplicaciones en la educacion superior y las condiciones
necesarias para evitar un uso superficial o dependiente de la tecnologia.

Tabla 2. Usos pedagégicos y condiciones de calidad

_ Aportacion posible Condicién pedagogica

L Explica un concepto de diferentes El estudiante contrasta y formula
Tutoria inicial

maneras preguntas
Generacioén de Produce variaciones y niveles de . . . .
S o El docente revisa exactitud y pertinencia
ejercicios dificultad

Detecta omisiones o

Retroalimentacion . . . L
inconsistencias preliminares

No sustituye la evaluacion docente

Programacion Explica errores y propone ElI estudiante prueba, documenta vy

alternativas comprende el cédigo
L, Ayuda a organizar términos y Las fuentes se localizan y verifican fuera
Investigacion . .
lineas de busqueda delalA
Accesibilidad Adapta formato, lenguaje o Se revisan precisidon y necesidades

extension individuales

Nota. Las oportunidades descritas no constituyen efectos automaticos de la inteligencia artificial generativa. Su
contribucioén al aprendizaje depende de la definicion de objetivos formativos, el disefio de las actividades, la
mediaciéon docente, la participacion critica del estudiante y la verificacion de la informacion producida.
Elaboracién propia con base en UNESCO (2023, 2024a, 2024b).
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Para evitar que la inteligencia artificial sustituya los procesos cognitivos del estudiante, su
utilizacion debe organizarse mediante una secuencia pedagogica que mantenga la
participacion, la verificacion de la informacion y la responsabilidad sobre el producto final.
Como se muestra en la Figura 2, esta ruta comprende seis etapas interrelacionadas que
comienzan con la definicién del propdsito y concluyen con la explicacion y evaluacion de las
decisiones adoptadas. Figura 2. Ruta pedagodgica para utilizar IA sin sustituir el aprendizaje
Elaboracion propia.

Ruta pedagdgica para utilizar IA sin sustituir el aprendizaje

Propdsito Interaccion Analisis Verificacion Autoria Evaluacion
A4 -— 4 \ 4 A4 -
Definir la tarea Formular una consulta  Analizar criticamente ~ Contrastar fuentes  Elaborar unproductopropio  Justificar decisiones

y aprendizajes

Nota. La ruta representa una secuencia orientativa para incorporar la inteligencia artificial generativa en
actividades de educacion superior. El estudiante define la tarea, solicita apoyo a la herramienta, analiza la
respuesta, contrasta la informacién con fuentes confiables, elabora un producto propio y explica las decisiones
tomadas. Elaboracion propia con base en UNESCO (2023, 2024a, 2024b).

La secuencia propuesta situa a la IA en una funcion de apoyo y conserva la responsabilidad
académica del estudiante. La etapa de propédsito delimita la tarea y el aprendizaje
esperado; la interacciéon permite solicitar ejemplos, explicaciones o alternativas; el analisis
exige identificar errores, sesgos y limitaciones; la verificacion implica contrastar los
resultados con fuentes académicas; la autoria requiere transformar la informacion y producir
una respuesta propia; y la evaluacién permite justificar las decisiones y demostrar lo
aprendido. De esta manera, el producto final no depende exclusivamente de la respuesta
generada por la tecnologia, sino de un proceso documentado de razonamiento, validacion y
creacion.

Riesgos que requieren intervencion

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la educacion superior también
presenta riesgos que pueden afectar la calidad del aprendizaje, la integridad académica, la
proteccion de datos y la equidad educativa. Estos riesgos no se originan unicamente en la
tecnologia, sino también en la forma en que se utiliza, en la ausencia de competencias
criticas y en la falta de lineamientos institucionales claros. Por ello, su atencion requiere una
intervencion coordinada de estudiantes, docentes, autoridades y responsables de
tecnologia.

Uno de los principales riesgos es la producciéon de informacion falsa o imprecisa presentada
mediante una redaccion coherente y convincente. Los sistemas generativos construyen
respuestas a partir de patrones estadisticos y no verifican necesariamente la veracidad de
sus afirmaciones. En consecuencia, pueden inventar datos, autores, referencias
bibliograficas, resultados de investigaciones o explicaciones técnicamente incorrectas.
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Cuando el estudiante acepta estas respuestas sin contrastarlas, existe el riesgo de
incorporar errores en sus trabajos y desarrollar una comprension equivocada de los
contenidos.

Otro problema corresponde a la reproduccién de sesgos sociales, culturales, linguisticos y
de género presentes en los datos utilizados para entrenar los modelos. Las respuestas
generadas pueden privilegiar determinadas perspectivas, invisibilizar contextos locales o
reproducir estereotipos. Esta situacion es especialmente relevante en la educacion superior
mexicana, debido a la diversidad regional, cultural y socioeconémica de su poblacion. El uso
critico de la IA requiere reconocer que sus resultados no son neutrales y que deben
analizarse desde el contexto en el que seran aplicados.

La proteccion de la privacidad constituye también una preocupaciéon importante. Los
estudiantes y docentes pueden introducir involuntariamente nombres, calificaciones,
expedientes, resultados de investigacion, documentos institucionales o informacién personal
en plataformas externas. Cuando no se conocen las politicas de tratamiento de datos, esta
practica puede comprometer informaciéon confidencial y vulnerar derechos de las personas.
Las instituciones deben establecer criterios sobre qué informacion puede utilizarse, qué
datos deben anonimizarse y qué plataformas cumplen condiciones adecuadas de seguridad.

En el ambito académico, la IA puede facilitar la presentacién de trabajos que no reflejen el
conocimiento ni las capacidades reales del estudiante. El problema no se limita al plagio
tradicional, ya que el texto puede ser original desde una perspectiva técnica, pero ajeno al
proceso intelectual de quien lo entrega. Esto dificulta determinar qué aprendio el estudiante,
qué decisiones tomd y qué partes del producto fueron elaboradas con apoyo tecnoldgico.
Ademas, una dependencia excesiva puede reducir la practica de habilidades fundamentales
como la escritura, la argumentacion, la resolucion de problemas y el pensamiento critico.

Los detectores automaticos de contenido generado por IA no constituyen una solucidn
suficiente, debido a que pueden producir resultados incorrectos y sefialar como artificial un
texto escrito por una persona. Por esta razon, no deberian utilizarse como unica evidencia
para aplicar sanciones académicas. Una estrategia mas adecuada consiste en redisefar las
actividades para solicitar borradores, fuentes consultadas, registros del proceso, justificacion
de las decisiones, exposiciones orales y reflexiones sobre el uso de la herramienta.

La intervencidn institucional debe combinar alfabetizacion en inteligencia artificial, proteccion
de datos, criterios de transparencia, evaluacion auténtica y protocolos para atender posibles
usos inadecuados. También es necesario distinguir entre el uso permitido, el uso
condicionado y el uso no autorizado de estas herramientas en cada actividad. De esta
manera, la gestion de los riesgos deja de depender exclusivamente de la vigilancia y se
convierte en un proceso educativo orientado a la responsabilidad, la autoria y el aprendizaje
verificable.

A partir de estas consideraciones, la Tabla 3 presenta los principales riesgos asociados con
el uso de la IA generativa en la educacién superior, sus posibles consecuencias y las
acciones institucionales recomendadas para prevenirlos o reducirlos.
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Tabla 3. Riesgos y respuestas institucionales

Riesgo Consecuencia Respuesta recomendada

L Datos o] referencias e L
Alucinaciones o Verificacion con fuentes primarias
inexistentes
. Reduccién del esfuerzo Solicitar  explicacion, comparacion y
Dependencia o .
cognitivo transferencia

Trabajos  sin contribucion

Autoria difusa Declaracion de uso y evidencia del proceso

identificable

Privacidad S . .de . iz Reglas claras y herramientas autorizadas
personales o institucionales

Sesgos Respuestas que  reproducen Evaluacion critica y diversidad de fuentes

desigualdades

Ventajas desiguales por Recursos institucionales y capacitacion

Brecha digital 3 . .
acceso o formacion inclusiva

Nota. La presencia de estos riesgos no implica que deba prohibirse el uso de la inteligencia artificial
generativa. Su reduccion depende de la alfabetizacion en IA, el disefio de evaluaciones auténticas, la
proteccion de datos, la transparencia en el uso de las herramientas y la existencia de lineamientos
institucionales. Elaboracién propia con base en UNESCO (2023, 2024a, 2024b) y OECD (2024).

Competencias para docentes y estudiantes

La incorporacién responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacion superior
requiere desarrollar competencias que superen el manejo operativo de una plataforma.
Saber formular instrucciones o generar textos, imagenes y presentaciones no significa
comprender el funcionamiento, los alcances y las limitaciones de estos sistemas. La
competencia en IA implica utilizar la tecnologia de manera critica, ética, pedagdgica y
contextualizada, manteniendo la responsabilidad humana sobre las decisiones y los
productos generados.

La UNESCO (2024a, 2024b) propone marcos de competencias diferenciados para docentes
y estudiantes. Ambos parten de una perspectiva centrada en las personas y consideran
principios éticos, conocimientos técnicos y capacidades para evaluar los resultados
producidos por la IA. Sin embargo, las responsabilidades de cada grupo son diferentes: el
profesorado debe disenar experiencias educativas pertinentes, mientras que el estudiantado
debe utilizar las herramientas como apoyo para construir y demostrar su aprendizaje.

Competencias docentes

En el caso del profesorado, la alfabetizacion en IA comprende la capacidad para seleccionar
herramientas de acuerdo con los objetivos formativos, analizar su pertinencia y reconocer
situaciones en las que su uso podria ser contraproducente. El docente necesita comprender,
al menos de manera general, como funcionan los modelos generativos, qué tipo de datos
utilizan y por qué pueden producir errores, sesgos o respuestas inventadas.

La competencia pedagdgica implica disefiar actividades en las que la IA favorezca el
analisis, la experimentacion y la retroalimentacion, sin sustituir el esfuerzo cognitivo del
estudiante. También requiere establecer criterios transparentes sobre los usos permitidos,
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solicitar evidencias del proceso y disefiar evaluaciones que permitan comprobar la autoria y
el aprendizaje alcanzado.

La dimension ética demanda proteger la privacidad, reconocer posibles sesgos, respetar la
propiedad intelectual y valorar las consecuencias de utilizar sistemas automatizados.
Asimismo, el desarrollo profesional supone actualizar continuamente los conocimientos,
compartir experiencias con otros docentes y evaluar los efectos educativos de las
herramientas incorporadas.

Competencias estudiantiles

Para los estudiantes, la competencia en |A comienza con la capacidad de formular consultas
pertinentes y proporcionar suficiente contexto a la herramienta. No obstante, el aprendizaje
no debe limitarse a mejorar instrucciones. También es necesario analizar criticamente las
respuestas, comprobar los datos, localizar las fuentes originales y reconocer cuando una
explicacion es incompleta, sesgada o incorrecta.

La responsabilidad académica implica documentar el uso de la IA, distinguir las
aportaciones propias de las generadas por la herramienta y respetar los criterios
establecidos en cada asignatura. El estudiante debe conservar la autoria intelectual del
trabajo, lo que supone seleccionar, transformar, justificar y comunicar la informaciéon en
lugar de limitarse a reproducir una respuesta automatica.

También resulta fundamental desarrollar conciencia sobre la privacidad y la seguridad de la
informacion. Los estudiantes deben evitar introducir datos personales, documentos
confidenciales o informacion institucional en plataformas cuyo tratamiento de datos
desconocen. Del mismo modo, necesitan comprender las implicaciones sociales de la IA y
considerar cdmo sus resultados pueden afectar a diferentes personas y grupos.

Adaptacion al contexto mexicano

En México, estas competencias deben adaptarse a las caracteristicas de cada disciplina,
nivel educativo e institucidn. El uso de IA en ingenieria, salud, ciencias sociales, educacion o
artes plantea necesidades y riesgos diferentes. Por esta razén, no resulta suficiente
establecer una capacitacion general basada unicamente en el manejo de herramientas; se
requieren actividades contextualizadas, ejemplos disciplinares y criterios de evaluacion
relacionados con las practicas profesionales de cada area.

Asimismo, la formacion debe considerar las desigualdades de acceso a dispositivos,
conectividad y plataformas de pago. Una politica institucional responsable no puede asumir
que todos los estudiantes disponen de las mismas condiciones tecnoldgicas. La
implementacion debe contemplar alternativas accesibles, recursos institucionales vy
estrategias que eviten ampliar las brechas educativas existentes.

En consecuencia, la competencia en inteligencia artificial debe entenderse como una
combinacion de conocimientos, habilidades y actitudes que permita utilizar estas tecnologias
de manera informada, reflexiva y responsable. El objetivo no consiste Unicamente en
aprender a usar IA, sino en desarrollar la capacidad para decidir cuando utilizarla, cémo
verificar sus resultados y en qué situaciones es preferible prescindir de ella.
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La Tabla 4 sintetiza las competencias prioritarias que deben desarrollar docentes y
estudiantes para incorporar la IA generativa de manera pedagdgica, ética y responsable en
la educacion superior.

Tabla 4. Competencias prioritarias

Docente Disefio de actividades con IA Objetivos, reglas, criterios y verificacion
Docente Evaluacion auténtica Productos aplicados y defensa de decisiones
Estudiante Alfabetizacion en IA Reconoce posibilidades, errores y sesgos
Estudiante Verificacion Contrasta afirmaciones y referencias

Ambos Integridad y transparencia Declaran usos y protegen informacion
Institucion Gobernanza spggljl’ltjiicrs;nto SRRl CEPE ) y

Nota. Las competencias presentadas deben adaptarse a los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas
disciplinares, el nivel educativo y las condiciones tecnolégicas de cada institucion. Su desarrollo requiere
formacién progresiva, practica supervisada y evaluacién continua. Elaboracion propia con base en los marcos
de competencias en inteligencia artificial para docentes y estudiantes de UNESCO (2024a, 2024b).

La integracion responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacién superior no
depende unicamente de la capacidad individual de docentes y estudiantes. Requiere la
participacion coordinada de la institucion, el profesorado y el alumnado, asi como
condiciones transversales que orienten el uso de la tecnologia. La Figura 3 representa las
responsabilidades de estos actores y las relaciones necesarias para incorporar la 1A con
propositos educativos.

Figura 3 Modelo de integracion responsable de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior

Modelo de integracion responsable

Docente

Disefio, acompafiamiento
y evaluacion

Principios transversales

Universidad Estudiante @) Frivackiad

Politicas, infraestructura Analisis, verificacién @ Transparencia

y formacién y autoria

@ Equidad
@ Integridad académica
IA generativa

Apoyo, produccion

y retroalimentacién

Nota. EI modelo representa la corresponsabilidad entre la institucion, el profesorado y el estudiantado durante
la incorporacién educativa de la IA generativa. Las condiciones de privacidad, transparencia, equidad e
integridad académica deben aplicarse de manera transversal a todos los componentes. Elaboracién propia con
base en UNESCO (2023, 2024a, 2024b).
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Como se observa en la Figura 3, la universidad es responsable de establecer politicas,
proporcionar infraestructura, ofrecer formacién y definir mecanismos de soporte. El docente
disefa las actividades, determina los usos permitidos de la IA y evalua las evidencias de
aprendizaje. El estudiante utiliza la herramienta con juicio critico, verifica la informacion y
conserva la responsabilidad sobre la autoria del producto. La IA generativa ocupa una
funcién de apoyo para la exploracion, la produccion y la retroalimentacion, pero no sustituye
las decisiones académicas de las personas.

La relacion entre estos componentes debe estar orientada por cuatro condiciones
transversales: privacidad, transparencia, equidad e integridad académica. La privacidad
protege los datos personales e institucionales; la transparencia exige declarar como se
utilizé la herramienta; la equidad busca evitar que las diferencias de acceso amplien las
desigualdades; y la integridad académica garantiza que los productos entregados
representen el aprendizaje y la participacion intelectual del estudiante.

Escenarios de crecimiento hacia 2030

La evolucion de la inteligencia artificial generativa en la educacién superior mexicana
dependera de multiples factores y no unicamente de la disponibilidad de plataformas
tecnologicas. Entre los elementos determinantes se encuentran la conectividad, el acceso a
dispositivos, la capacitacion del profesorado, las competencias digitales del estudiantado, la
existencia de politicas institucionales, la confianza en los sistemas, la proteccion de datos y
la capacidad de las universidades para redisefiar sus procesos de ensefianza, evaluacion e
investigacion.

Debido a esta interaccion de factores, no resulta metodolégicamente adecuado asumir una
unica trayectoria de crecimiento. En su lugar, se construyeron tres escenarios prospectivos
que representan diferentes condiciones de adopcidn institucional: conservador, moderado y
transformativo. Estos escenarios no constituyen predicciones estadisticas ni proyecciones
oficiales; son herramientas analiticas que permiten explorar como podria evolucionar la
integracion de la |IA bajo distintos niveles de preparacion, inversion y gobernanza.

El escenario conservador supone una incorporacion gradual y desigual, limitada por
restricciones presupuestales, conectividad insuficiente, capacitacion ocasional y ausencia de
politicas homogéneas. En este escenario, algunas instituciones desarrollan experiencias
aisladas, mientras que otras mantienen un uso restringido o experimental de la IA.

El escenario moderado considera una expansion progresiva acompanada de programas de
formacion docente, lineamientos institucionales basicos, disponibilidad creciente de
herramientas y redisefio parcial de las actividades académicas. La adopcién avanza,
aunque persisten diferencias entre instituciones publicas y privadas, regiones y areas
disciplinares.

El escenario transformativo supone que las instituciones consolidan politicas de
gobernanza, invierten en infraestructura, forman de manera continua a docentes y
estudiantes e incorporan la IA en procesos de ensefianza, evaluacién, investigacion y
gestion académica. En este escenario, la tecnologia se integra de forma planificada, critica 'y
orientada a mejorar el aprendizaje, sin sustituir la responsabilidad humana.

Para facilitar la comparacion, se utilizé un indice relativo de adopcion con base 2026 = 100.
Los valores de los afos siguientes representan el crecimiento acumulado bajo cada
supuesto. Por ejemplo, un valor de 157 en 2030 significa que el nivel relativo de adopcién
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seria 57 % superior al valor de referencia de 2026 dentro del escenario moderado. Este
indice no representa el numero exacto de estudiantes, instituciones o herramientas
utilizadas.

La Tabla 5 presenta los valores comparativos de los tres escenarios y permite visualizar la
distancia que podria producirse entre una incorporacion limitada, una expansién gradual y
una transformacion institucional sostenida.

Tabla 5. indice ilustrativo de adopcién institucional de IA generativa en la educacién
superior mexicana, 2026-2030

Escenario Tasa ilustrativa Supuesto institucional

Conservador 5 % anual Uso principalmente individual y politicas parciales
Moderado 12 % anual Capacitacion, lineamientos y proyectos por areas

Gobernanza, integracion curricular y evaluacion

Transformador 20 % anual . Lo
sistematica

Nota. Los valores son indices relativos con base 2026 = 100 y representan escenarios
ilustrativos construidos para fines analiticos. No constituyen prondsticos oficiales ni
estimaciones del numero real de instituciones, docentes o estudiantes que utilizaran
inteligencia artificial. Los porcentajes reflejan supuestos diferenciados de crecimiento anual
acumulado. Elaboracion propia.

Los resultados muestran que las diferencias entre escenarios se amplian con el tiempo.
Esto significa que las decisiones adoptadas durante los primeros afios —particularmente en
materia de infraestructura, formacion, evaluacion y gobernanza— pueden influir
significativamente en la trayectoria de adopcion hacia 2030. Por ello, la planificacion
institucional debe considerar acciones escalonadas, indicadores de seguimiento y
mecanismos de revision periddica.

Con base en los supuestos descritos, se estimaron tres trayectorias ilustrativas de adopcion
institucional de inteligencia artificial generativa para el periodo 2026-2030. El escenario
conservador considera un crecimiento anual acumulado de 5 %, el moderado de 12 % vy el
transformativo de 20 %. Para facilitar la comparacion, el indice se normalizé tomando 2026
como afo base, equivalente a 100. La Figura 4 muestra la evolucién relativa de cada
escenario.
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Figura 4. Escenarios ilustrativos de adopcion institucional de IA generativa en la educacion
superior mexicana, 2026-2030

70 Escenarios ilustrativos de adopcién institucional de 1A

=@®= Conservador 5 %
—8— Moderado 12 %
=®= Transformador 20 %

207

200 A1
180 A
160 157

140 1
122

116
110

120

indice de adopcion 2026 igual a 100

100 g
100 1

2026 2027 2028 2029 2030

Nota. Los valores corresponden a un indice relativo de adopcién con base 2026 = 100. Las tasas de 5 %, 12 %
y 20 % representan supuestos anuales acumulados para construir escenarios analiticos. La grafica no
constituye un prondstico oficial ni una estimacion del numero real de estudiantes, docentes o instituciones que
utilizaran IA generativa. Elaboracion propia.

La figura muestra que las diferencias entre escenarios aumentan progresivamente. Mientras
el escenario conservador alcanza un indice de 122 en 2030, el escenario moderado llega a
157 y el transformativo a 207. Esta separacién no debe interpretarse como una prediccion
exacta del numero de instituciones usuarias, sino como una representacion de los efectos
que podrian producir distintos niveles de inversion, capacitacion, infraestructura y
gobernanza institucional.
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Tabla 6. indice ilustrativo de adopcién institucional de inteligencia artificial generativa
en la educacion superior mexicana, 2026-2030

Escenario . Escenario

Escenario moderado .
conservador transformativo
100 100 100

2026

2027 105 112 120
2028 110 125 144
2029 116 140 173
2030 122 157 207

Nota. Los valores corresponden a un indice relativo de adopcion institucional de inteligencia artificial
generativa, con base 2026 = 100. Se calcularon mediante tasas compuestas anuales ilustrativas de 5 %, 12 %
y 20 % para los escenarios conservador, moderado y transformativo, respectivamente, y fueron redondeados
al entero mas cercano. No representan porcentajes reales de adopcion, numero de instituciones ni pronosticos
oficiales. Elaboracién propia.

Qué significaria cada trayectoria

e [Escenario conservador: la incorporacion de la IA generativa avanza de manera
gradual y desigual, principalmente mediante iniciativas individuales o
departamentales, con diferencias entre programas académicos y ausencia de
lineamientos institucionales homogéneos.

e Escenario moderado: las instituciones desarrollan programas de capacitacion
docente, establecen lineamientos basicos de uso, autorizan herramientas especificas
y aplican la IA en determinadas actividades de ensefanza, evaluacion e
investigacion.

e Escenario transformativo: la |IA generativa se integra de forma planificada en los
curriculos, los servicios académicos, la investigacion y los procesos de evaluacion,
bajo politicas institucionales de gobernanza, proteccion de datos, equidad e
integridad académica.

Agenda institucional para una integracion responsable de la IA generative

Los escenarios prospectivos deben traducirse en decisiones institucionales concretas. Para
ello, las universidades requieren una ruta gradual que les permita conocer su situacion
inicial, establecer reglas, desarrollar capacidades, redisefar las actividades académicas y
evaluar los resultados antes de ampliar las experiencias. La Tabla 7 propone una secuencia
adaptable a las caracteristicas, recursos y necesidades de cada institucion.
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Tabla 7. Ruta institucional para la implementacién responsable de inteligencia
artificial generativa

Intervencion . .
s Producto o evidencia esperada
institucional

1

2

Diagnosticar

Definir reglas
Formar

Redisefar
Evaluar

Escalar

Conocer usos, necesidades, brechas y riesgos por comunidad
Distinguir usos permitidos, condicionados y no aceptables

Capacitar en pedagogia, verificacidon, ética y proteccién de
datos

Crear actividades que exijan juicio, aplicacion y autoria
Medir usabilidad, aprendizaje, equidad y carga de trabajo

Ampliar solo las practicas que produzcan evidencia favorable

Nota. La ruta representa una secuencia orientativa y adaptable; no implica que todas las instituciones deban
avanzar al mismo ritmo. La decision de ampliar una practica debe sustentarse en evidencias de aprendizaje,
pertinencia pedagdgica, equidad, protecciéon de datos, aceptacion de la comunidad y viabilidad institucional.
Elaboracion propia.

La ruta propuesta combina diagndstico, regulacién, formacion, innovacién y evaluacion. Su
l6gica es gradual: antes de ampliar el uso de una herramienta, la institucion debe comprobar
qgue su aplicacion contribuye al aprendizaje, que puede utilizarse de manera equitativa y que
no compromete la privacidad ni la integridad académica. Por tanto, la implementacién
responsable no consiste en incorporar el mayor numero posible de herramientas, sino en
seleccionar aquellas que demuestren utilidad educativa y condiciones adecuadas de
sostenibilidad.

Agora Cientifica & Tecnolégica - 16



Alcances y limitaciones

El presente articulo ofrece un analisis contextual y prospectivo sobre la incorporacion de la
inteligencia artificial generativa en la educacion superior mexicana. Su alcance comprende
la revision de literatura reciente, la identificacion de oportunidades pedagdgicas, riesgos
institucionales y competencias necesarias, asi como la propuesta de escenarios ilustrativos
de adopcion hacia 2030. El analisis busca aportar elementos para la reflexion académica y
la planeacion institucional, no establecer una medicion definitiva del uso de estas
tecnologias.

Una de las principales limitaciones consiste en que el articulo no mide directamente el
porcentaje de universidades mexicanas que utiliza inteligencia artificial generativa, ni
determina con precisién la frecuencia, el tipo de herramienta o el nivel de adopcién en cada
institucion. Los datos de matricula y contexto permiten dimensionar la poblacion
potencialmente involucrada, pero no deben interpretarse como evidencia de uso efectivo de
IA. Para obtener esa informacion seria necesario realizar estudios empiricos con muestras
representativas de instituciones, docentes y estudiantes.

Asimismo, la revision integra literatura académica, documentos institucionales y marcos
internacionales, pero la disponibilidad y comparabilidad de la informacién todavia es
desigual. Algunas instituciones cuentan con politicas formales y datos documentados,
mientras que otras presentan experiencias aisladas o informacion limitada. Esta
heterogeneidad dificulta establecer comparaciones directas entre universidades publicas,
privadas, regiones, disciplinas y modalidades educativas.

Los escenarios de crecimiento construidos para 2026-2030 representan herramientas
analiticas para explorar posibles trayectorias bajo distintos supuestos de adopcién. No
constituyen predicciones estadisticas, proyecciones oficiales ni estimaciones del numero
real de universidades, docentes o estudiantes que utilizaran IA. Sus resultados dependen de
las tasas de crecimiento seleccionadas y de factores que pueden modificarse con el tiempo,
como la inversidn institucional, la conectividad, la regulacién, la capacitacion y la confianza
de la comunidad educativa.

Otra limitacion se relaciona con la rapida evolucion de las plataformas generativas. Los
modelos, costos, condiciones de uso, mecanismos de proteccidn de datos y capacidades
técnicas pueden cambiar en periodos breves. Por ello, las recomendaciones, politicas y
conclusiones presentadas deben revisarse periodicamente para conservar su pertinencia.
Una politica institucional valida en un momento determinado puede requerir modificaciones
cuando cambien las herramientas o el marco normativo.

Finalmente, el articulo no evalia de manera causal los efectos de la |A generativa sobre el
aprendizaje, la motivacion, el rendimiento académico o la equidad. Estas relaciones
requieren investigaciones empiricas con disefios longitudinales, estudios comparativos y
mediciones especificas por disciplina y nivel educativo. Futuras investigaciones podrian
complementar este analisis mediante encuestas nacionales, estudios de caso, analisis de
politicas institucionales y evaluaciones de impacto centradas en resultados de aprendizaje.
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En consecuencia, los hallazgos deben interpretarse como una base inicial para orientar el
debate y la toma de decisiones. Su principal aportacion consiste en organizar los factores
que pueden favorecer o limitar la integracion responsable de la |A generativa, reconociendo
que la evidencia disponible continuard ampliandose y que las estrategias institucionales
deberan ajustarse conforme se obtengan nuevos resultados.

Conclusion

La inteligencia artificial generativa representa una oportunidad relevante para fortalecer
determinados procesos de la educacidén superior mexicana, particularmente la explicacion
de conceptos, la practica guiada, la generacion de ejemplos, la retroalimentacion formativa y
el acceso a representaciones alternativas del conocimiento. Sin embargo, sus beneficios no
se producen de manera automatica. Dependen de la existencia de objetivos pedagogicos
claros, docentes capacitados, estudiantes con competencias criticas, infraestructura
suficiente y politicas institucionales que regulen su uso.

El analisis realizado muestra que la incorporacion de estas tecnologias también puede
generar riesgos significativos. Entre ellos se encuentran la difusion de informacion
incorrecta, la reproduccion de sesgos, la exposicién de datos personales, la dependencia
tecnoldgica y la presentacion de productos que no reflejan el aprendizaje real. Por esta
razon, la integracion de la IA no debe evaluarse unicamente por el numero de herramientas
disponibles o por la rapidez con la que son adoptadas, sino por su contribucion demostrable
al aprendizaje, la equidad, la integridad académica y la formacién integral del estudiantado.

Los escenarios prospectivos sugieren que las diferencias entre las instituciones podrian
ampliarse hacia 2030 si no se fortalecen de manera oportuna la conectividad, la formacién
docente, la gobernanza y los mecanismos de evaluacion. El escenario transformativo no
dependera solamente de mayores inversiones, sino de la capacidad de las universidades
para redisefar sus practicas, establecer responsabilidades claras y utilizar la evidencia para
decidir qué experiencias deben mantenerse, modificarse o ampliarse.

En este sentido, la pregunta central no consiste unicamente en determinar si la inteligencia
artificial llegara a las universidades mexicanas, sino en establecer bajo qué condiciones se
incorporara, qué finalidades educativas orientara y qué decisiones deberan permanecer bajo
responsabilidad humana. La adopcion responsable exige que la tecnologia apoye el juicio
profesional del docente y el aprendizaje autbnomo del estudiante, sin sustituir la reflexién, la
creatividad, la autoria ni la responsabilidad ética.

Por tanto, la educacion superior mexicana requiere avanzar de un uso espontaneo y
fragmentado hacia una integracion pedagdgica, critica y gobernada institucionalmente. Las
universidades que logren articular formacion, infraestructura, proteccion de datos,
evaluacion auténtica y participacion de la comunidad estaran en mejores condiciones para
aprovechar la IA generativa sin profundizar las desigualdades existentes.

Nota de alcance. Este articulo corresponde a una revision de divulgacién cientifica con
analisis prospectivo. Los escenarios presentados son ilustrativos y no constituyen
predicciones oficiales ni estimaciones directas del nivel de adopcion de inteligencia artificial
en las universidades mexicanas.

Articulo de divulgacion cientifica con analisis prospectivo. Las proyecciones se presentan
como escenarios ilustrativos.
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Internet de las Cosas para fortalecer la motivacion académica en estudiantes de educacion
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Estrategia de analisis documental

Las fuentes seleccionadas fueron examinadas considerando su pertinencia tematica,
actualidad y relacién con los procesos de incorporacién responsable de inteligencia artificial
generativa en instituciones de educacion superior. El andlisis se organiz6 en cinco
dimensiones: contexto educativo, oportunidades pedagdgicas, riesgos, competencias y
gobernanza institucional.

A partir de estas dimensiones, la informacion fue agrupada para identificar factores
facilitadores, limitaciones y condiciones necesarias para una implementacién centrada en el
aprendizaje. Asimismo, se compararon los planteamientos de documentos institucionales,
marcos internacionales y literatura académica reciente con el propdsito de reconocer
tendencias y elementos comunes que permitieran sustentar la construccion de los
escenarios prospectivos planteados hacia 2030.

Discusion

Los resultados del andlisis muestran que la incorporacion de inteligencia artificial generativa
en las universidades mexicanas requiere superar una perspectiva centrada exclusivamente
en la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas. La evidencia revisada indica que su
aprovechamiento educativo depende de Ila articulacion entre formacién docente,
alfabetizacion en inteligencia artificial, evaluacion auténtica, proteccion de datos, integridad
académica y politicas institucionales.

Las oportunidades identificadas muestran que la IA generativa puede apoyar actividades de
comprension, practica, retroalimentacion y organizacion de informacién. Sin embargo, estos
beneficios estan condicionados por la capacidad de estudiantes y docentes para analizar
criticamente los resultados generados, verificar la informacion y mantener la responsabilidad
sobre los productos académicos.

De igual manera, los riesgos relacionados con informacion incorrecta, sesgos, privacidad,
dependencia tecnoldgica y autoria evidencian la necesidad de establecer mecanismos
institucionales que trasciendan las estrategias exclusivamente restrictivas. La formacion, la
transparencia en el uso de herramientas, el redisefio de las evaluaciones y la proteccion de
datos constituyen elementos necesarios para una integracion responsable.

Agora Cientifica & Tecnolégica - 19



En este sentido, los escenarios prospectivos desarrollados permiten observar que las
diferencias entre instituciones podrian ampliarse conforme aumente la presencia de estas
tecnologias. Las trayectorias propuestas no representan predicciones oficiales, sino
herramientas analiticas para explorar como distintos niveles de capacitacion, infraestructura,
gobernanza y adaptacion pedagodgica podrian modificar la incorporacion de la IA generativa
hacia 2030.

Contribucion del estudio

La principal contribucion del estudio consiste en integrar, dentro de una perspectiva aplicada
al contexto mexicano, los principales factores pedagdgicos, tecnoldgicos, éticos e
institucionales relacionados con la incorporacion de inteligencia artificial generativa en la
educacién superior.

A partir de la revision realizada, el articulo aporta tres elementos principales: una
clasificacion de oportunidades y riesgos asociados con el uso educativo de la |IA generativa;
un modelo de integracién responsable que articula las funciones de la institucién, el
profesorado y el estudiantado; y una ruta institucional orientada a apoyar la toma de
decisiones sobre diagndstico, regulacion, formacion, redisefio de actividades, evaluacion y
escalamiento de las iniciativas.

En conjunto, estos elementos permiten vincular el analisis del contexto actual con una vision
prospectiva hacia 2030 y ofrecen una base conceptual para que las instituciones de
educacion superior analicen sus propias condiciones antes de ampliar la incorporacion de
estas tecnologias.
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